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Overzicht van de schermen en teksten CoronaMelder app versie 1.0 10S

10 augustus 2020

In dit document staan alle schermen van de Notificatie-app en teksten die in de app kunnen

verschijnen.
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il 841 AM -

» Je moet de software op je
telefoon updaten
CoronaMelder heeft de nieuwste

versie van 108 nadig om gaed te
blijven werken op je telefoon.

il 9:41 AM -

De app werkt helaas niet
op je telefoon

Coronahdelder werkt alleen op
telefoons met iDS 13.5 of hoger. Je
telefoon is niet geschikt voor deze
software.

m 13397 .
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Update je telefoon Instellingen
1. Open Instellingen op je telefoon
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Deze app waarschuwt je nadat je in
de buurt bent geweest van lemand
met corona. Zo kun jij voorkomen dat
je de mensen in je omgeving besmet

Deze app waarschuwt je nadat je in
de buurt bent geweest van iemand
met corona. Zo kun fij voarkemen dat
Je de mensen in je omgeving besmet.

Volgende

10 augustus 2020
i satam - _ﬂ_ Bur i -
x {vorige
Update de app CoronaMelder
1. Open Instellingen op je telefoon g
via de knop hierander °
2. Kiik op ‘Werk bij* om de app te
peilosh 4.6 % % % % ¥
Deze versie van
=y . Wieet wanneer j
CoronaMelder werkt niet b“:m m.;
meer
Update de app op je telefoon om te N
zorgen dat CoranaMelder weer f:r:flt‘::;‘:;"f:: - -
werkt. Nadariand
n < = o
Onboarding
wtl 841 AM - il :41AM - il 2:41 AM =
< Vorige < Vorige
L [ - W) -~ [+}
_4 , 9
] : u \ &
rrs v\ 4 B
Help de verspreiding van Je krijgt een melding CoronaMelder gebruikt
het coronavirus te stoppen nadat je extra kans op Bluetooth, geen
besmetting hebt gelopen locatiegegevens

De app ziet via Bluetooth of je dicht
bij iemand was. Hoe dichterbij, hoe
sterker het Bluetooth-signaal. De
app weaet niet waar je was en wie je
bent
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il a1 AM - wil a1 AM -
< Vorige £ vorige
: [t
/‘%ﬁ s LB
My b
Voorbeeld Voorbeeld
Fietste iemand voorhij? Zat je dicht bij iemand in
Dan krijg je later geen de trein? Dan kun je later
melding wel een melding krijgen

Het Bluetaoth-signaal was sterk
genoeg omdat jullie dicht bij elkaar
waren. Dit duurde alleen zo kart dat
de kans op besmetting heel klein is.

Volgende

End of life

il a:41AM -

-
"1 1 1
De CoronaMelder is

gestopt

CoronaMelder werkt niet meer omdat
deze is afgesloten door het
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport.

Volgende

Het Bluetoath-signaal was sterk
genoeg en jullie waren langere tijd
dicht bij elkaar in de buurt,

Volgende

Onderzoeksversie

p—T—

x

Onderzoeksversie

Je bent een van de eersten in
Nederland met CoronaMelder

Je kunt tot 1 september alleen
meldingen krijgen van mensen die
zijn getest op corona bij de GGD in
de regio's IUsselland, Noord- en
Oost-Gelderland,
Gelderland-Midden,
Gelderland-Zuid, Drenthe en Twente.

Vanaf 1 september kan iedereen die
getest is door de GGD en corona
heeft beslissen om anderen te
waarschuwen via CoronaMelder.
Zolang ze natuurlijk de app hebben.

Het is slim dat je de app zo snel
gedownload hebt. Zo help je direct
om de verspreiding van corona te
stoppen.
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Onboarding

Blootstelling toestemming

€ vorige

Toestemming
gegevensgebruik

Om CoronaMelder te gebruiken moet
je akkoord gaan met de
privacyverklaring. Belangrijk om te
weten:

o Je app zendt versleutelde
Bluetooth-gegevens uit.

o Andere gebruikers die met jou
In contact zijn geweest
bewaren deze gegevens
maximaal 14 dagen.

0 Als uit een coronatest blijkt dat
Je corona hebt kun je dit in de
app melden om andere
gebruikers te waarschuven.

0 Je kunt op ieder moment de
gegevens van je telefoon
verwiideren.

Ikheb do privacyveridaring
gelezen en ga hiermee
akkoord

Volgende

The ‘Volgende' button is disabled by
default and will become active when
the user activates the checkbox

t
Fall privasy STA%Eme"
chown i & browser

within mo

st AM -

L]
gegevensgebruik

Om CoronaMelder te gebruiken moet
o akkoord gaan met de
privacyverklaring. Belangrijk om te
weten:

0 Je app zendt versieutelde
Bluetobth-gagevens uit.

0 Anderé gebruikers die met jou
in confact ziin geweest
bewarén deze gegevens
maxintzal 14 dagen.

o Als uitieen coronatest bljkt dat
je cordna hebt kun je dit in de
app melden om andere
gebrufkers te waarschuven

o Je kurtt op ieder moment de
gegevens van je telefoon
verwiideren.

Ik heb de privacyverkdaring
geleden en ga hiermes
akkaprd

Hoe werkt de
app?

Veelgesteide uragen

Waarom is de app belangrijk?
Kan de app mijn locatie zien?
Hoe kan de app anoniem zijn?

Wanneer kriig ik een melding van
de app?

Hoe verstuur ik een melding?
Werkt Bluetooth door muren heen?

Waarom is locatievoorziening
nodig?

Hoeveel stroom verbruikt de app?

Hoe verwijder ik mijn gegevens?

i a1 am -

< vorige Slz over

Melding over mogelijk
contact met het
coronavirus aanzetten

o Bluetooth-gegevens worden
14 dagen op je telefoon
bewaard. Je kunt ze altijd zelf
verwlideren.

o Je naam wordt niet gebruikt of
bewaard

o Je gps-locatiegegevens

worden niet gebruikt of
bewaard.

| Hoe werkt de app precies?

Werkt Bluetooth
door muren heen?

Nee, de app iet via Bluetooth alleen
of je in de buurt bent van andere
mensen die de app 0ok op hun
telefoon hebben. Bluetooth Is niet
gekoppeld aan je locatie, dus de app
Kan niet zien waar je bent

Bluetooth is puur bedoeld om een
draadioze verbinding te maken
tussen twee apparaten die dicht bif
elkaar ziin. Zoals je telefoon en een
geluidsbox of koptelefoon.

562825
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Melding over mogelijk
contact met het coronavirus
aanzetten

Weet je zeker dat je deze
meldingen niet wilt
aanzetten?

Uw telefoon kan op een weilige manier

unieka aNankema nummers uitwisselen
met andere telefoons enu sen
notificatic Sturen wanneer u
basmaettingsgevasr nebl gelopen

Zonger toestemiming kan de app je

geen meldingen sturen nadat je extra
kans op besmetting hebt galopen,

Cverslaan Aanzetten
Sta niet toe Sta toe

i et am - m .... aaram -
Sla over instelingen Bluetooth
x
n Bluetooth aanzetten Biuetooth
&

ubruk v

cieringen maken

1. Open Instellingen op je telefoon

@ settings

2. Ga naar Bluetooth
Zet je Bluetooth aan om de B suetootn
app te gebruiken
Je Bluetooth staat uit. Daardoor kan

de app niet zien of je bij anderen in 3. Zet Bluetooth aan
de buurt bent geweest.

@© Bluetooth
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Notificaties toestemming

Notificaties toestemming

il B:41AM -

Sla over

Mag CoronaMelder
meldingen sturen zodat de
app altijd goed werkt?

De app stuurt alleen meldingen als

iets niet goed werkt. Bijvoorbeeld als
ie Bluetooth uitstaat

Toestem

‘App Naam' wil je meldingen
kunnen sturen
Berichien kunnen besizan uit
mengen, geliden en
Symbootadges. it kun jo instellen i
de Instelingen,

Sta niet toe Sta toe

it 941 AM -

Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hoe meer mensen CoronaMelder
gebruiken, hoe beter deze werkt
Alleen samen kunnen we de
verspreiding van het virus stoppen.
Deel de app dus met zo veel mogelijk
anderen.

Ga door

App delen

AirDrop Messages Mall Notes

Add to readlist

562825
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Status scherm

Blootstelling status

Hier zie je als gebruiker je actuele
situatie; is de app actief, ben je in
de buurt geweest van een besmet
persoon etc?
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Blootstelling status

De app is actief

Qver de app
e app werkt an wat
& privacy batehent

Mersen uitnodigen vear
de app

Q) Wotsmsterin senmaidingt
Lees wat je kunt doen nacat je
It st e et
et st cercns

@, 5G0-Slevte doorgeven
Shanur met de GGO sen
anaeksme medng o

1. Geen contact

De app is actief en de gebruiker is niet in
de buurt geweest van lemand die daarna
positief getest is op het virus.

Je bent in de buurt
geweest van lemand met
corona
Je hetrt & dagen geleden

Imsandig 1 i extra kans oo
basmatting pelopen.

Mhaiding varwljderen

Cwer de app
Boskik hos e app werkt e wot
A vt o prveiscy Betink

@ Mansan uitnedigen vaoe
deapp

) Vot smastorin san malding?
Less W je bk dosn ratst i

0 Coranatest aamragen
Dok 20 el mogedk of

n¥ besmet bent

eg GE0-Sleutel doargeven
Stuwr mat oo GOD ean

Pauzees app

Lows ruger

2. Besmettingsrisico gelopen

De app is actief en de gebruiker is wel in
de buurt geweest van iemand die daarna

positief getest is op het virus,
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Corriar ®  Q.1PM 300

.
9:41

Tuesday, 6 June

1. De gebruiker krijgt een
pushmelding en klikt
hierop.

m

Kans opbesmetting e}

nA

Je bent in de buurt
geweest van iemand met
het coronavirus

Je was § dagen geleden (op
Gondardag 8 ) dicht biffemand
cle ater corona bisek te hebioan. Ja
hebt in ceze siuatie mogeljk extra
Kans op besmetiing gelopen. Als =
Inderdaad basmes bent, kan je het
virus aan anieren doorgeven, Gok
alsfo o ru miet ziek voelt,

Wat kun je nu doen?

» Hel o guen kiachien? Doe ven
coronatest an bif thuis totjo g
itsiag weet

® Heble (ichte) Kiachten die
passen bj corona? Dos sen
coronatest en Bl thuis tot je ce
uitsiag wat

® Hebjo emstige kdachten of 7t jo
in san risicogroap? Bal ja husarts.

Bl ja goed san de mastregelen
houden:

® Was je handen regeimatig

® Hoestinies i j eieboog

® Houd 15 meter afstand van
mensan buiten je huishouden

Doe een coronatest

spreiden 0 20 anderon besmot
Laatjo grats tesen. et dour it aog nje kay

meests sne en afspraak makee, Deutshg s
e 48 uur bekend, 85 ths o e de s

ol gats 0800-1202 om een corsnatestasn
tevagen

Houd je burgerservicenumme b
dehand. Dtvinde op je paspoort
of identetskat.

Klachten die passen bij het
coronavirus (COVID-19)
verkoudheidskiachten
neusverkoudheid, koopneus,
niezen, keelpin

hoesten

verhoging

plotseling verlies van reuk enjof
smaak

2.De app opent op het
algemene statusscherm en
schuift direct de modal
vanuit beneden in.

Je bent in de buurt
'geweest van iemand met
carona
Je hebt 2 dagen gefeden
Imaandag 1jund) &xtra kans 0p
besmetling gelopen

Wat kan ik

Melding verwilderen

Over de app
Bk hoe d app werkt nwat
it voor e ifvacy batekent

(@ Mersenuinodiaen voor
deapp

Dol co apg met angren om
s corom e StoppAn

© Koo mednggekrogin
Lses watfe kunt dosn nadat
lomand sners corona bl 8
heboan

() Cororatestaanviagen
Ontdek 20 s moget of fe
20l besiet bee

(5) Gop-Sleuteldoorgeven
Stone met e 6D e
arniema mekding raar

ardaren 5 = s bt

3. Nadat de gebruiker de
melding gelezen heeft, kan
deze de medal sluiten door
op het kruisje te klikken.

562825

West jo zoker dat o deze
melding wilt verwi
e e e
Tarvgeinden - u s G st

Anndeor  Ja, verwider

4. Als de gebruiker de

co
verwijderen, kan dit door
op “Deze melding
verwijderen” te klikken.

Een bevestigingsscherm
wordt geopend met de
vraag of de gebruiker het
bericht echt wilt
verwlijderen.
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@

o saam -

De app is niet actief

CoronaMelder werkt alleen als de
noodzakeljke instellingen aanstaan.

App aanzett

@ Overceanr
Bekijk hoe de app werkt en wat

dit voor je privacy betexent

@ Mensen uitnodigen voor
de app
Deel de app met arderen om
samen corona te stoppen

o Wat staat er in cen melding?
Lees wat je kunt doen nadat &
in de buurt bent geweest van
lemand met corona

() Coronatest aanvragen
Ontdek z0 snel mogeilik of e
zelf besmet bent

© ©oo-Sleutel coorgaven
Stuur met de GGD een
anonieme melding raar

anderen als je besmet bent

Pauzeer app

Loas meer

®

wa1An -
Je bent in de buurt
geweest van iemand met
corona

Je hebt 5 dagen geleden
(maandag 1]uni) extra kans op
besmetting gelopen.

Wat kan ik nu doen?

Melding verwijderen

App is niet actief

Zet de instellingen aan die de
app nodig heeft om te werken

App aanzetten

o Over de app
Bekijk hoe ce app werkt en wat
dit voor je privacy betekent

@ Mensen uitnodigen voor
deapp
Deal de app met anderen cm
samen corona te stoppen

o Wat staat er in een melding?
Lees wat je kunt doen nadat je
in de buurt bent geweest van
iemand met corona

m Coronatest aanvragen
Onidek zo snel mogelii of je
zeff besmet bent

@ GGD-Sleutel doorgeven
Stuur met de GGD een
anonieme melding naar
anderen als je besmet bent

Pauzeer app

Waarom verschillende treatments?

% In deze state is de
belangrijkste job-to-be-done cm
de app actief te krijgen.

Full focus.

G Bij deze state is het
blootstelling bericht (en de
bijhorende ‘Wat moet ik doen’)
het belangrijkst.

10
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Mogelijke errors
Blootstelling uit
Bluetooth uit

Geen internet

(Dit is niet met 1 knop op te lossen)

Notificaties uit

NIET BLOCKING

Deze cases gaan we hiet
specifiek voorzien

App niet actief

Blootstelling ingeschakeld?

Ja
Oplossen

App is niet actief

Zet da instellingen aan die de
app nodig heeft om te werken.

App aanzetten

11
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Wanneer Blootstelling.

Instellingen / CoronaMelder

Wanneer Blootstelling
uitgeschakeld is vanuit...

Instellingen / Privacy /
Gezondheid

__q_m_q

Contactmeldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op je tefefoon
via de knop hieronder

2. Zet contactmeldingen aan

@ Meldingen over blootstelling
aan COVID-12

08:13 4

by wew

Cinstelinger CoronaMelder

@ siienzoetn

@ Serchoevns
(&) ververs op achtergrond

«
D) vobiee s Q

Meldingen over blootsteling aan
coviD-18

= B2

Contactmeldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoon

@ settings

2. Ga naar Privacy

0O Frivacy

3. Ga naar Gezondheid

*  Gezondheid

4. Ga naar Blootstelling aan
COVID-19

Blootstelling aan COVID-19

5. Zet contactmeldingen aan

@ Biootsteliing bijhouden

w377 e
< Blootsteliing aan COVID-19
Biootstelling bijhouden [ ¢

@ coomstionr v

Blootstellingscontroles

12
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Bluetooth ingeschakeld? 24 uur geen internet?
Nee Nee
App s niet actief Appis niet actief

Zot de instellingen aan dis de
app nodig heeft om to warken.

De app kon de afgelopen
geen mernetverbinding
Controleer of je wifi of mobiel
data aanstaan en probeer het
opieuw.

App

Bluetooth aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoon

® setings

2. Ga naar Bluetooth

B suetooth

2. Zot Bluetooth aan

© Bluetooth

Bluetaoth ’
o «

13
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Notificatie ingeschakeld?

Meldingen staan uit

Zet algemene meldingen aan
zodat de app direct informatle
ken delen wanneer dat nodig is.

App aanzetten

__

Algemene meldingen
aanzetten

1, Oper Instellingen op 2 telofoon
via g knop hierondor

2. Ganaar Notificaties

B notificaties

3 Zet ta berichtgeving toe aan

© Staberichigaving toe

!

fingen CoronaMelder

08:159
«Coronan

in

Pe—.

(B Berchiseving

() Ververs op achtergrong

«
Wobil dta e

Medingen averblootsteling oan
cown «

B Exce

14
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Menu items

Meer informatie

Hier vind je meer informatie over
de app, de situatie dat je in de
buurt bent geweest van een
basmet persoon en de situatie dat
je zelf positief getest bent.

15

562825



Overzicht van de schermen en teksten CoronaMelder app versie 1.0 10S
10 augustus 2020

b 241 AM -

De app is actief

ok als je de app sluit, blijft
CoronaMelder actief

b j

o Over de app
Bekijk hoe de app werkt en wat
dit voor e privacy betekent

@ Mensen uitnodigen voor —
de app
Deel de app mat anderen om
Samen corona te stoppen

o Wat staat er in een melding

Lees wat je kunt doen nadat je
in de buurt bert geweest van
iemand met carona

m Coronatest aanvragen _—_—_—
Ontdek zo snel mogelijk of je
zelf besmet bant

@ GGD-Sleutel doorgeven
Stuur met de GGD een
anonieme melding naar

anderen als je besmet bent

Pauzeer app

st @n onderzo

Lees mear

16
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_ﬂ_

Over de app

Wat doet CoronaMelder?
Lees hoe je met deze app kunt
helpen corona te stoppen

v I8

Bekilk de technische %
itleg

Veelgestelde vragen

Waarom is de app belangrij?
Kan e app mijn locatie zien?
Hoe kan de app anoniem jn?

Wanreer krig ik sen melding van
de spp?

Hoe verstuur ik een melding?

Werk: Bluetooth door muren heen?

Hoeveel stroam verbrulkt de app?

Laes hos je met deze app kunt
helpen corona te stoppen

Andere vraag over de
app? s
8al de helpdesk s
Over ¢o app

Beoordee! de app

Privacyverkiaring

Toegankeiijkheid

Colofon

__

< Vorige %

Wat doet
CoronaMelder?

C A .
Help de verspreiding van het
‘coronavirus te stoppen

Deze app waarschuwt je nadat e in
de buurt bent geweest van iemand

et corona. Zo kun jij voorkomen dat
je de mensen in je omgeving besmet.

ta

-
rrs v\

Je krijgt een melding nadat je
extra kans op besmetting
hebt gelopen

De app stuurt een melding als je
minstens 15 minuten dicht bij lemand
bent geweest die later corona blijkt
te habben. Deze persoon moet ook
de 2pp gebruiken

CoronaMelder gebruikt
Bluetooth, geen
locatiegegevens

De anp ziet via Bluetooth of je dicht
bijiemand was. Hoe dichterbil, hoe
starker hat Bluetooth-signaal. Da
app weet nlet waar e was en wie j
bent

Voorbeald
Fietste iemand voorbij? Dan
krijg je later geen melding
Het Bluetaoth-signaal was sterk
genaeg omdat jullie dicht bij elkaar
waren, Dit duurde alleen zo kort dat
de kans op besmatting heel Kiein is.

v I8

__

< Vorig x

Technische uitleg

[
(o]

1. De app maakt voor elke
telefoon een eigen code

In deze code staat geen informatie
aver jou of je telzfoon. De code is
helemaal anoniem en verandert el
Kwartier,

2. Telefoons delen hun codes
als ze bij elkaar in de buurt
zijn

Heeft de persoon die je tegankomt
ook de app? Dan delen julle
telefoans hun codes met elkaar via
Bluetooth Low Energy. Zo weet de
app welke telefoons in de buurt
waren. De app weet nict van wie de
telefoans 2 en ock iet waar julle
waren

- B°

3. Alsiemand corona heeft
kan deze persoon zijn of haar
codes op een lijst zetten

Deze lijst bevat alleen codes van
besmette persanen. Om de codes
toe te vosgen moet een besmet
persoon eerst een GGD-sleutel
doorgeven aan de GGD. 7o is altid
zeker dal de loegevoegde codes ook
echt horen bij iemand die corona
heeft. Alle codes ouder dan 14 dagen
worden automatisch van de fijst
verwijderd.

B

4. Elke telefoon controleert of
het de codes op de lijst
eerder is tegengekomen

De app Kilkt een paar keer per dag
naar de ljst met codes van besmette
personen. Hij vergeliikt dezs fijst met
de codes die op jouw telefoon zijn
bewaard. Zo ziet de app of je extra
kans op besmetting hebt gelopen.

_I_

< vorige x

Werkt Bluetooth
door muren heen?

Nee, de app ziet via Bluetooth alieen
of e in de buurt bent van ancere
mensen die de app ook op hun
telefoon hebben. Biuetooth s niet
‘gekoppeld aan e locatie, dus de app
kan et zien waat je bent.

Bluetooth is puur bedoeld om een
draadioze verbinding te maken
tussen twee apparaten die dicht b
alkaar zijn. Zoals je telefoon en een
geluidsbox of koptelefoon.

Dit is één voorbeeld van een veelges!
Alle veelgestelde vragen (+antwoord:
deze file op de Android page en dan

. Detaitviews frame.
.

17
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Vervolg vorige pagina

App delen

Voorbeeld a

Zat je dicht bij iemand in de
trein? Dan kun je later wel
een melding krijgen

Het Bluetooth-signaa’ was sterk

genoeg en jullle waren langere tid
cicht b elkaar in de buurt.

5. Jij krijgt een melding als de
codes van een besmet
persoon op je telefoon staan

I deze malding lees je wanneer jein
de buurt van de besmette persoon
bent gewesst. Niot wie hot is on waar
het was. Ogk vertelt de 3pp wat fe nu
zelf het beste kunt doen, Je eigen
codes staan nist op de fjst met
besmette codes, maar worden 14
dagen op je telefoon bewaard.

Bekijk broncode
Ga naar GitHuo

Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hoe meer mensen CaronaMelder
gebruiken, hoe beter deze werkt.
Alleen samen kunnen we de
verspreiding van het virus stoppen.
Deel de app dus met 20 veel mogelijk
anderen.

@ CoronaMelder x

=& P

ity Lutar Grple byt Parey
ot Wison  vaurn

Add to readiist =

18

562825



562825

Overzicht van de schermen en teksten CoronaMelder app versie 1.0 10S
10 augustus 2020

Een melding ontvangen

’m

Melding krijgen %

Wat betekent het als je
een melding krijgt?

De app stuurt een melding als je
minstens 15 minuten dicht bij
iemand bent geweest die later
corona biljkt te hebben. In de L9 Bel 0800 1202
melding staat alleen op wetke dag
dit was. Je hebt in deze situatie
extra kans op besmetting gelopen. Annuleer
Als je besmet bent, kan je het virus
aan anderen doorgeven. Ook als je
je niet ziek vosh.

Wat kun je doen in deze
situatie?

* Heb je geen klachten? Doe een
coronatest en biiff thuls tet je de
uitslag weet

Heb je (lichte] klachten die
passen bij corona? Doe een
eoronatest en blijf thals tet je de
uitslag weet

Heb je emstige kiachten of it je
in een risicograep? Bel je huisarts

Blijf je goed aan de maatregelen
houden:

© Was je handen regelmatig
Haestnies in je elleboog
Houd 1,6 meter afstand van
mensen buiten je huishouden

Doe een coronatest

De GGD raadt aan een coronatest te
doen. Zelfs als je je niet ziek voelt.
Want zonder je ziek te voelen kun je
het coronavirus al verspreiden en zo
anderen besmetten,

Laat je gratis testen. Het duurt niet
lang en je kan meestal snel een
afspraak maken. De uitslag is binnen
48 vur bekend. Blif thuis tot je de
uitslag weet.

Druk op ‘Coronatest aanvragen’
onderin het scherm of bel gratis
0800-1202 om een coronatest aan
16 vragen.

@ Houd je burgarservieenummer
bij de hand. Dit vind je op je
paspoort of identiteitskaart,

Klachten die passen bij het
coronavirus (COVID-19)

verkoudheidsklachten
neusverkoudheid, loopneus,
niezen, keelpijn

hoesten

verhoging

plotseling verfies van reuk enjof
smaak

oronatest a

se e
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Coronatest aanvragen

—TE—

Coronatest aanvragen =

"

Heb je klachten die passen
bij corona? Vraag een test
aan

Hekb je (lichte) klachten die passen
bij het coromavines? Laat je gratis
testen. Het duurt niet lang en je& kan
meestal snel een afspraak maken, L Bel 0800 1202
De uitslag is binmen 48 wur bekend.
BIijf thuis tot je de uitslag weet. Heb
j& ermstige klachtan of zit j& n een Annuleer
risicogroep? Bel dan je huisarts.

Druk op ‘Coronatest aanvragen'
andesin het scherm of bel gratis
0800-1202 om een coronatest aan
te vragen.

@ Houd je burgerservicenummer
bij de hand. Dit vind je op je
paspoort of identiteltskaart.

Klachten die passen bij het
coronavirus (COVID-19)

verkoudheidsklachten
neusverkoudheid, loopneus,
miezen, keelpijn

hoesten

verhoging

pletseling verlies van reuk anjof
smaak

s s 088
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Ik ben positief getest

m

Melding sturen x

Ben je getest en heb je corona? Dan

belt een GGD-meds
hebt hierbij j& GGD-

ker je. Ja
eutel nodig,

Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

Sleutel aan het ophalen

Wacht op de
GGD-medewerker voor
de volgende stap

Waarschuw anderen
door een anonieme
melding te versturen

GGD sleutel wordt gegenereerd.
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Blootstelling ingeschakeld?

Internet actief?

Server bereikbaar

Melding sturen

s A"

B

Ben je getest en heb je corona? Dan
belt een GOD-medewerker je. Je
hebt hierbij je GGD-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

@ Geef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

A56-34F

© Wachtopde
GGD-medewerker voor
de volgende stap

@ Waarschuw anderen
door een anonieme
melding te versturen

App is niet actief

Zet de instellingen aan die de
app nodig heeft om te werkan.

Melding expliciet voor wanneer
Blootstelling Notificaties uit staat.

GGD sleutel kan gegenereerd zonder
dat Blootstelling Notificaties aan staat.

Bleotstelling Notificatios moet aan
staan om de codes van jouw device op
te kunnen halen.

_‘ﬂ—

Melding sturen x

Ben je getest en heb je corona? Dan
belt een GOD-medewerker je. Je
hebt hierbi] je GGD-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

De app kan geen GGD-
sleutel ophalen. Controleer
je internetverbinding.

e Wacht op de
GGD-medewerker voor
de volgende stap

© Waarschuw anderen
door een anonieme
melding te versturen

Ga door

Code wordt server-side gegenereerd.

Hiervoor is internet én verbinding met
de server nodig.

—Te—

Melding sturen x

Ben je gatest en heb je corana? Dan
belt een GGD-medewerker je. Je
hebt hierbij je GGD-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

De app kon geen GG~
sleutel ophalen, Controleer
je internetverbinding.

Wacht op de
GGD-medewerker voor
de volgende stap

© Waarschuw anderen
door een anonieme
melding te versturen
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Melding sturen x

Benfo gatest en hob e corona? Dan
beitaon BGD-medewerker o, Jo
hobt hiers jo GGD-sleutl noci T

¢ oestaan
Hoe werid dit?

@ Geet deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

AB56-34F

GGD-medewerker voor
de volgende stap

© waarschuw anderen
door een anonieme
melding te versturen

Cods gegenereerd en geregistreerd b
GGD /server. Code bijft 24 uur geicig
{£0t 04:00 - Dits voigens Robin niet
o)

When uploading fails...

5 Het is niat gelukt anderen
een melding te sturen

mensen aemal cskan

Ben e getest en het o corona? Dan
belt eor GOD-mecdowerker 1. Jo

bt ierti jo GG
Hoe werkt dit?

sloutel nodig

@ Geef deze GGD-sleutal
door aan de

© Vachtopde
GGD-medewerker voor
de volgende stap.

© Visarechu andieren
door een anonieme:
melding te versturen

'De button toant een spinner terwil
‘geprobeerd wardt de codes up te.
Ioaden.

angeren besmet, Beterschepen
starkta met Jo herscl.

Gebrulkte controlecode:
AB6-34F

08 oo e
b verstuud als de G20 je heeft
Setes e commant
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Veel gestelde vragen (uit Android versie 1.0)

& Veelgestelde vraag Veelgestelde vraag

Waarom is de app belangrijk? Kan de app mijn locatie zien?

Met de app help je de verspreiding van het Nee, de app ziet via Bluetooth alleen of je
coronavirus te stoppen. De app is een n de buurt bent van andere mensen die de
aanvulling op het contactonderzoek van de app ook op hun telefoon hebben. Bluetooth
GGD, Als je een test doet en corona blijkt te is niet gekoppeld aan je locatie, dus de app

hebben belt de GGD je. Tijdens dit gesprek kan niet zien waar je bent. Bluetooth is

vraagt de GGD bij wie je In de buurt bent puur bedoeld om een draadloze verbinding

geweest terwijl je besmettelijk was. De te maken tu

n twee apparaten die dicht
GGD belt ook deze mensen om te bij elkaar zijn. Zoals je telefoon en een

uwen dat ze misschien corona geluidsbox of koptele

je waarschijnlijk ook in de buurt

gewe an mensen die je niet kent. In de

taurant. Dit is waar de

trein,

ij helpt. Met de app kun je alle
u
buurt zijn geweest. Ook de mensen die je

SEn waarscr

wen die bij jou in de

niet kent. Zo lang ze natuurlijk de app
gebruiken.

De GGD benadert de mensen waarvan jij de

naam of contactgeg s hebt. De app
waarschuwt tegelijkertijd de mensen die je
an je de
niet weet. Zo
op de hoogte, kunnen ze

maatregelen nemen en daarmee

orkomen dat ze andere

on door, want de mensen bij wie je

ker in de buurt b eest hebben

t ge
misschien een gre

oter risico gelopen

Zelf kun je natuurlijk ook waarschuwingen
krijgen via de app. Als dit gebeurt ben je in

geweest

van iemand met corona. Wanneer je dit
hoort kun je op jouw beurt voorkomen dat

smet. Dit doe je door extra
goed te letten op (lichte) klachten die
passen bij het coronavirus en door je te

laten testen als je deze klachten hebt.
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& Veelgestelde vraag

Hoe kan de app anoniem zijn?

De g It
telefoons. In deze codes staan geen

uit met andere

pe nsgegevens of locatiegegevens van
je. Ze zijn helemaal willekeurig. Het
uitwisselen van codes gebeurt op het
moment dat je dicht bij een persoon bent
die ook de app heeft

Als deze persoon daarna positief test kan
diegene in de app zijn of haar codes naar
een centrale server sturen. Daarna krijgen
jij en alle andere mensen die deze codes
op hun telefoon hebben een melding. In
deze melding staat alleen wanneer je extra
kans op besmetting hebt gelopen. Niet wie
besmet is en waar je die persoon
tegengekomen bent

¢ Veelgestelde vraag

Hoe verstuur ik een melding?

s gecontroleerd
n de bu

Veelgestelde vraag

Werkt Bluetooth door muren heen?

Veelgestelde vraag

Wanneer krijg ik een melding van de
app?

Je krijgt een melding nadat je extra kans
op besmetting hebt gelopen. Dit gebeurt
als je minstens 15 minuten dicht bij
iemand bent geweest die later corona blijkt
te hebben. En natuurlijk alleen als die
persoon ook de app gebruikt, Of je een
melding krijgt hangt af van de sterkte van
het Bluetooth-signaal. En van de duur van

jullie contact.

Fietste er iemand voorbij op straat? Dan
krijg je later geen melding. Jullie waren
dicht bij elkaar, dus het Bluetooth-signaal
was sterk. Maar het contact duurde zo kort
dat je geen extra kans op besmetting hebt.
Zat je dicht bij iemand in de trein of op
kantoor? Dan kun je later wel een melding
krijgen. Het Bluetooth-signaal was sterk
genoeq en jullie waren langere tijd dicht bij
elkaar in de buurt

& Veelgestelde vraag

Hoeveel stroom verbruikt de app?
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& Veelgestelde vraag € Veelgestelde vraag

Hoe verwijder ik de Waarom moeten mijn
Bluetooth-gegevens van mijn locatie-instellingen aanstaan?

telefoon?
Sommige apps gebruiken Bluetooth om je

Je kunt de Bluetooth

een ander pe

app heeft nooit

Open Instellingen >

Privacyverklaring Toegankelijkheid € Colofon
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